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GiRis*

Diinyada yasanan pek ¢ok krize ragmen Covid-19 goérilmemis zorluklara neden olmaktadir. Anténio
Guterres, Birlesmis Milletler Genel Sekreteri, koronaviriis pandemisinin hizla daha buyiik bir cocuk
haklari krizine donlistigini belirtmistir. Medyadaki haberler, aile i¢i ve cocuga yonelik siddetin
arttigini belirtmektedir. Evde kalma tedbiri altindaki ¢ocuklar igin siddet, istismar ve ihmalin risk
faktorlerinin artista oldugu oldukca agiktir. Ayni zamanda, koronaviris icin alinan énlemler,
cocuklarin sikintil zamanlarda destek aldigi olumlu iligkilerini barindiran okul, genis aile ve toplumsal

kaynaklardan aniden kopmalarina neden olmustur. Cocuklarin Cocuk Haklari S6zlesmesi ve insani

Yardimda Cocuk Koruma Asgari Standartlari’nda belirlenmis glivenlik ve korunma haklari tehdit
altindadir.

Sahadan gelen raporlarla olusturulan bu teknik not, COVID-19’un yayilmasini engellemek icin sokaga
citkma kisitlamasi ve evde kalma tedbirleri uygulayan tlkelerdeki cocuklarin yasadigi zorluklari
incelemektedir. Buna ek olarak, cocuklarin korunmasini giiclendirme amaci giiden koruyucu
onlemler ve midahale planlari her tir ev ortamindaki (kurum bakimi da dahil) ¢ocuklar igin
Ozetlenmistir.

1. COViD-19 BAGLAMINDA COCUGA YONELIK SIDDET, iISTISMAR VE iIHMAL

18 yasin altindaki her birey ¢ocuktur ve tiim ¢ocuklar siddete, istismara ve ihmale karsi
korunmasizdir. Bu tiir ihlaller ebeveyn veya diger aile liyelerinin bakimi altinda ev ortaminda
gergeklesebilmektedir. Ozellikle kiz gocuklari olmak tizere tiim gocuklar cinsel siddete ugramak
acisindan yuksek risk grubundadir. Cocuklar ev disinda da risk altindadir. Bu durum ozellikle
ozgurlukleri elinden alinmis ya da sokakta, kurumlarda yasayan, silahli gruplarla iliskilendirilmis,

emegi somirilen, catisma durumunda yasayan ya da miilteci, yerinden edilmis, siginmaci ve vatansiz

durumunda olan ¢ocuklar igin gegerlidir.

1 Qnerilen alinti: The Alliance for Child Protection in Humanitarian Action, End Violence Against Children,
UNICEF, WHO, COVID-19: Protecting Children from Violence, Abuse and Neglect in the Home, Version 1, May
2020



Ev bir cocugun savunma ve korunma icin ilk siginagi olmalidir. COVID-19’la iliskili stres etmenleri bu
siginagl tehdit etmektedir. Diinya genelinde aileler ve bakim verenler seyahat ve ¢alisma
sartlarindaki yeni kisitlamalarla, saglik kaygilari, gida glivenligi, kisisel ve global ekonomik
belirsizliklerle ve bircok konuda cgeliskili bilgilerle basa ¢cikmaya ¢abalamaktadir.

Ek olarak, milyonlarca ¢cocuk sokaga ¢ikma kisitlamasi ve evde(kurumda) kalma tedbirleri gibi cesitli
sekillerde tecrit kosullarinda yasamaktadir. Bu énlemler ¢ocuklarin riskli durumlarini belirleyip onlari
koruyan resmi ve gayri resmi sistemleri bozmaktadir. Okullar ve topluluklar taleplere yetisememekte
ve/veya ailelerin (bakim verenlerin) ve ¢ocuklarin iyi oluslarini destekleyememektedir. Bu siiregte
ebeveynler, cocuklarinin egitimlerini, kendi islerini ve bakim verme yukamlaldklerini sinirli bir alan
icinde yuriutmek zorunda kalmislardir. Aile icinde yasanan 6lim gibi 6ngoérilemeyen ve ani durumlar
bakim verme yukimlullklerini degistirebilmektedir. Cocuklar, 6zellikle ergenler, ailelerini
gecindirmenin yiki altinda kalabilmektedir.

COVID-19'la iliskilendirilen siddet, istismar ve ihmalin genel risk faktorleri asagidaki gibidir:

e Isten cikarilmaya ve gelirin azalmasina bagli olarak artan yoksulluk ve gida giivencesizligi;

e Cocuklarin yuz yize veya online egitime erisememesi;

e Cocuklarin dijital etkinliginin artmasi ve ebeveyn/bakim veren kontroliintin azalmasi
nedeniyle cocuklarin maruz kaldiklari dijital risklerin artmasi;

e Okullar veya kresler tarafindan saglanan besleyici yiyeceklerden yoksun kalinmasi;

e Cocuklar ve ebeveynler/bakim verenler icin akran ve sosyal destek aglarinin kesintiye
ugramasi;

e Cocuklar ve ebeveynler/bakim verenler icin toplum ve sosyal destek servislerinin sekteye
ugramasi;

e Ebeveynlerin/bakim verenlerin ve ¢ocuklarin rutinlerinin bozulmasi ve yok olmasi;

e Ergenler ve ebeveynlerin/bakim verenlerin alkol ve madde kullaniminin artmasi;

e  Gegici cocuk bakimi diizenlemeleri.

Bu faktorler istismar ve ihmal durumundaki ¢cocuklar i¢in zarar gérme riskini arttirmaktadir.

Ayrica, ebeveynlerin/bakim verenlerin artan stres diizeylerinden dolayi siddet gosterme veya
istismar etme olasiliklarini da arttirmaktadir. Bu yeni stres etkenleri cocuklarin onlari koruyabilecek
kisilere ve uzmanlara erisiminin azaldigi ve aile ve ¢ocuk refahi icin ¢alisan servislerin taleplere
yetisemedigi ve bozuldugu bir donemde yasanmaktadir.

2. COVID-19 SURECINDE COCUGA YONELIK SiDDET, iSTISMAR VE iHMALIN
ONLENMESi VE MUDAHALESI

COVID-19 pandemisi stirecinde ¢ocuklari siddetten korumak tiim sektoérlerin is birligi icinde énlemler
almasini gerektirmektedir. Asagidaki tablo olasi eylemleri gostermektedir.



Cocuklari ev ortaminda daha iyi korumak igin sosyal normlari ve ilgili davraniglan etkileyin
e Pandemi nedeniyle gliclenen ve siddetlenen olumlu ve olumsuz bas etme yéntemlerini

belirleyin(or. alkol kullanimi).

e  Olumlu davranislari tesvik edin ve olumsuz olanlari azaltmak igin kiiltiire ve yasa uygun
mesajlar gelistirin.

e Gelistirilen mesajlari baglamina uygun olarak online veya kisa mesaj, yerel radyo istasyonlari,
hoparlor sistemleri ve benzeri gibi basili ve dijital medya araglari araciligiyla yayin.

e  Olumlu davraniglari arttirmak ve bilinglendirmek icin toplumsal ve dini liderler ile ¢alisin.

e Genel halk saghgi mesajlari, egitim platformlari ve var olan programlarin icine COVID-19
surecinde ¢ocuklarin siddet, istismar ve ihmalden korunmasina yonelik bilgiler ekleyin.

Olumlu ebeveynlik kaynaklarina erigim saglayin
Ebeveynlere ve bakim verenlere, ulasmasi en zor olanlara bile stres yonetimi ve olumlu bas etme,
siddetsiz disiplin ve olumlu ebeveynlik becerilerini desteklemeye yonelik cesitli kaynaklar saglayin.

Zor durumdaki gocuklari destekleyecek okul ve egitim aktorlerinin rollerini giiglendirin

e Cocuklarin uzaktan egitim yoluyla egitimcilere ve sanal 6grenme platformlarina (6rnegin
internet erisimi, dizlist bilgisayarlar / tabletler, vb.) erismesini saglamak icin kamu ve 6zel
kuruluslarla birlikte calisarak egitim rutinlerini yeniden hissetmelerine/yasamalarina yardimci

olun.

e Yiiz ylze iletisimin mimkin olmadigi durumlarda, cocuklarin okul temelli danismanlik
hizmetlerine telefonla veya online olarak erisebilmelerini ve okul psikolojik danismanlarinin
ve/veya okul ¢alisanlarinin aileleri riskli durumda olan ¢ocuklarin iyi olus hallerini takip
etmelerini saglayin.

e  Okul psikolojik danismanlarini riskli durumdaki ¢ocuklarla bir glivenlik plani olusturmaya
calismaya yonlendirin.

Belirleme ve raporlama

Cocuk yardim hatlarini adapte edin ve uyarlayin

e Kapasitesi cocuk odakli koronaviris danismanlik egitimi ve adapte edilmis yonlendirme
stratejileriyle genisletilmis kaynaklari iceren cocuk yardim hatlarini koronaviriis baglaminda

calismaya adapte edin ve gli¢lendirin.
e (Cesitli uzmanlarin istismar ve ihmali belirlemek konusundaki rolii konusunda farkindalik
olusturun
Cocuklarla sosyal mesafe tedbirlerine ragmen gorisebilen uzmanlari (eczaci, saglk personeli, okul
¢alisanlari, polis, acil servis elemanlari vb.) istismar ve ihmali belirleyip raporlamak konusundaki
yiakamlalikleri hakkinda uyarin.




Cocuk ve aile refah servisleri

Zor durumdaki aileleri destekleyin

e COVID-19’a bagli olarak ani gelir kaybi yasayan zarar gorebilir durumdaki ailelerin sorunlarini
hafifletmek igin acil nakit yardimi saglayin.

e Cocuklarin ve ebeveynlerin/bakim verenlerin ruh saghgi sorunlari yasadigi, engellilik, madde
bagimliligi ve/veya aile ici siddet gibi 6zel sorunlar yasayan aileleri destekleyecek sosyal
hizmet calismalarinin kapasitesini arttirin.

Cocuk koruma hizmetlerini temel servisler olarak tasarlayin ve destekleyin

e COVID-19’a miidahaleleri stiresince ¢cocuk koruma yetkililerini yasal yukamluliklerini yerine
getirebilmeleri icin destekleyin.

e Cocuk koruma destek calisanlarini (egitimli gonilluler de dahil) ve diger toplumsal ¢ocuk
koruma galisanlarini zarar gorebilir durumlarda ve insani krizi kosullarinda cocuk koruma
hizmeti saglayabilmeleri icin destekleyin.

e Sosyal hizmet calisanlarinin siddete ugrama riski olan cocuklar (6nceden olan ve yeni vakalar)
icin yliz ylize gorisme yerine telefon/online destek servislerinin risklerini belirlemesi ve
gerekirse ev ziyaretleri yapmalari igin gliclendirin.

e Sosyal hizmet calisanlarinin hasta bireylerle yliz ylize ¢alismasi veya dogrudan iletisime
gecmesi gerektiginde Diinya Saglik Orgiiti’niin veya devletin belirledigi kisisel koruyucu
ekipmani saglayin.

Cocuk ve aile mahkemelerinin galismaya devam etmesini saglayin

e Cocuk ve aile mahkemelerinde, halk saghgi 6nlemleri alinarak temel bir hizmet olarak
calismaya devam etmesini saglayin.

e Ihmal ve istismar riskinde olan ¢ocuklarin bakimi ve korunmasi icin acil durusmalari ve
mahkeme kararlarini devam ettirin.

Cocuk ve aileler igin 6zellestirilmis servisler

e Siddet, istismar ve ihmal risk faktorlerini (6r. bakim verenin ruh saghgi, madde kullanimi, aile
ici siddet, vb.) azaltabilecek hizmetlerin saglanmasina devam edin ve bu servisleri adapte edin.

e Aileleri, cocuklari ve topluluklari destekleyen ve aile birligini arttiran var olan insani
diizenlemelerdeki temel cocuk koruma hizmetlerini siirdiiriin ve adapte edin.

e Bakim evlerinin gereksiz kullanimini azaltmak igin aile temelli bakim sistemlerinin kapasitesini
genisletin.

e Halk sagligi onlemlerinin ylz ylize gériismeyi engelledigi durumlarda travma yasayan
¢ocuklara sanal olarak 6zellestirilmis ruh saghgi ve psikososyal destek saglayin.




3. BAGLAMSAL HUSUSLAR

Plan ve uygulama onerilerinin etkili olabilmeleri icin milli ve yerel baglama uygun olmasi, cocugun
Ustiln yararini koruma ve zarar vermeme prensiplerine uymasi gerekmektedir. Bu teknik notta
Onerilen eylemlerin baglama uygun olarak diizenlenmesi gerekmektedir. Uygun olan durumlarda,
uyarlamalar ¢ocuklar, aileler ve topluluklarin fikri alinarak ve asagidaki etmenler g6z 6niinde
bulundurularak yapiimahdir:

o lginde bulunulan baglamdaki salgin miidahalesinin asamasi: Siddet, istismar ve ihmal
vakalarina yonelik 6nleme ve miidahale ¢alismalari COVID-19'un yayilmasini kontrol altina almak
icin alinan 6nlemlerden etkilenmektedir. Pandemi miidahalesi hazirlikli olmayi, midahaleyi ve
iyilesmeyi icine alan dinamik bir strecgtir. COVID-19'un yeni dogasi ve bizim ona yonelik
anlayisimizin degiskenligi, cocuk koruma aktoérlerinin hizli sekilde adapte olmasini ve temel ¢ocuk
ve aile refahi hizmetlerine odakl hazirlik ve miidahale planlamalarinin degismesini
gerektirmektedir. Koruma faaliyetleri asagida belirtilen dogrusal olmayan asamalarla
ilerleyecektir:

o Haazrlk: Risk azaltici dnlemler beklenmektedir(hazirlanmistir) ancak heniiz uygulamaya
konmamistir

o Midahale (Risk azaltma): Siki kontrol dnlemleri uygulamaya konmustur (6r. sokaga ¢ikma
kisitlamalari, sosyal mesafe, yolculuk kisitlamalari, vb.).

o lyilesme-Toparlanma: Siki kontrol &nlemleri tamamen veya asamali olarak kaldirilr.

e Onceden var olan kosullar: Evde siddete miidahale igin kullanilacak stratejiler var olan asagida
belirtilen konularda risk ve zarar gorebilirlikler diistinllerek hazirlanmis olmahidir:

o Yayginlik, vaka, risk faktorleri, evde ve toplumda siddete neden (tetikleyen) olan faktorler

o Cocuk koruma hizmetlerinin saglanmasinda var olan politikalar, prosedirler ve kurumsal
dizenlemeler,

o Insani krizlerin varligi ve derecesi ile

o Ekonomik ve sosyal kaynaklarin erisilebilirligi.

e Baglantilar ve diger uygun iletisim mekanizmalari: Dijital erisim sanal egitimsel, ekonomik ve
sosyal destek saglayabilmektedir.

e Dijital erisim sosyal hizmetlerin ve ¢ocuk durusmalari, cocugun ifadesini almak gibi yasal
sureglerin stirdirilmesini de destekleyebilir. Dijital erisimin, donanim ve internet baglantisi
baglaminda savunuculugunu yapmak 6énemlidir. Ek olarak, dijital olmayan ¢ézlimlerin (6r. egitici
radyo programlari, kisa mesaj servisleri) de dijital erisimi olmayanlar i¢in savunuculugu
onemlidir.

e Eylemi desteklemek igin veriyi kullanmak: Hizli durum analizleri ve 6nceden var olan veriyi veya
yeni veriyi kullanmak ve devam eden izleme ve degerlendirme esliginde miidahalenin
uygunlugunu saglamak ve verimligini gostermek mimkiindur.

e Cocuklarin tek (6zel) ihtiyaglarini daha iyi anlayabilmek igin yas, cinsiyet, engellilik ve diger iliskili
etmenlere (6r. sosyoekonomik durum, etnik koken) gore ayristiriimis veri kullanilmaldir.
Mimkin oldugunda, ¢ok sektorlii degerlendirmeler ile gcocuk ve ailenin katilimi da géz 6niinde
bulundurulmalidir. Yardim hatlarindan, bildirimlerden, vaka diizenlemelerinden ve diger
hizmetlerden gelen verilerin analizi miidahaleleri sekillendirmek i¢in hayati 6nem tasimaktadir.
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Teknik notlar ve ekler
Technical Note: Protection of Children During the COVID-19 Pandemic
https://alliancecpha.org/en/COVD19

Technical Note: COVID-19 and Children Deprived of Their Liberty
https://alliancecpha.org/en/child-protection-online-library/technical-note-covid-19-and-children-
deprived-their-liberty

Protection of Children During the COVID-19 Pandemic: Children and Alternative Care
https://alliancecpha.org/en/child-protection-online-library/protection-children-during-covid-19-
pandemic-children-and

Agenda for Action
https://violenceagainstchildren.un.org/news/agenda-action-8-united-nations-entities-launch-
roadmap-protect-children-violence-response-covid

Politika/Uygulama notlari
UN Policy Brief: The Impact of COVID-19 on Children
https://unsdg.un.org/resources/policy-brief-impact-covid-19-children

Koronaviriis kaynak merkezleri
The Alliance for Child Protection in Humanitarian Action - Child Protection and COVID-19 pandemic
https://alliancecpha.org/en/series-of-child-protection-materials/protection-children-during-covid-

19-pandemic

Global Partnership to End Violence Against Children COVID-19 Hub
https://www.end-violence.org/protecting-children-during-covid-19-outbreak

Global Social Service Workforce Alliance resources page
http://www.socialserviceworkforce.org/resources/database

International Society for the Prevention of Child Abuse and Neglect (ISPCAN) COVID-19 resources
https://www.ispcan.org/covid19resourcepage/

Parenting in the time of COVID-19
https://www.who.int/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/advice-for-public/healthy-

parenting

Together for Girls COVID-19 Resource Page
https://www.togetherforgirls.org/covid-19/

UNICEF pages on the coronavirus
https://www.unicef.org/coronavirus/covid-19

WHO Country & Technical Guidance - Coronavirus disease
https://www.who.int/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/technical-guidance
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