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Introducere

Bolile infectioase, precum COVID-19, pot perturba mediul in care copiii cresc si se dezvolta. Perturbarile care afecteaza
familiile, prieteniile, rutina zilnica si comunitatea larga pot avea consecinte negative asupra bunastarii, dezvoltarii si
protectiei copiilor. In plus, masurile intreprinse pentru prevenirea si controlul rdspandirii virusului pot expune copiii
riscurilor de protectie. Carantina si masurile de izolare la domiciliu, la nivel de institutie sau regiune, pot, de asemenea,
avea impact negativ asupra copiilor si familiilor acestora.? Scopul acestei descrieri este de a ajuta lucratorii din domeniul
protectiei copilului sa raspunda mai bine provocarilor privind riscurile de protectie a copilului pe durata pandemiei
COVID-19. Tn partea 1 sunt prezentate riscurile potentiale de protectie a copilului, pe care COVID-19 le poate provoca.
Partea 2 prezinta optiunile programatice in corespundere cu Standardele minime pentru Protectia copilului in cadrul
Actiunilor umanitare pentru 2019 (CPMS) si Liniile directoare: Protectia copilului in cazul izbucnirii focarelor de boli
infectioase.

1 Citat recomandat: The Alliance for Child Protection in Humanitarian Action, Technical Note: Protection of Children during the

Coronavirus Pandemic, Versiunea 1, Martie 2019

2 Pentru mai multe informatii despre caranting, consultati paginile 14—15 din Guidance Note: Protection of Children during Infectious Disease
Outbreaks
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1. Protectia copilului in contextul coronavirus

COVID-19 poate schimba rapid conditiile de viata ale copiilor. Masurile de carantina, cum ar fi inchiderea scolilor si
restrictionarea deplasarilor, intrerup rutina copiilor si sprijinul social, totodata generand stres suplimentar pentru
parintii si Tngrijitorii care ar trebui sa gaseasca alte optiuni pentru ingrijirea copiilor sau sa nu mai mearga la munca.
Stigmatizarea si discriminarea in legatura cu COVID-19 i-ar putea face pe copii mai vulnerabili la violenta si perturbari de
ordin psihologic. Masurile de control ale infectiei, care nu iau in considerare necesitatile specifice de gen si
vulnerabilitatile femeilor si fetelor, ar putea creste riscurile privind protectia acestora si duce la mecanisme negative de
depasire a acestor riscuri. Copiii si familiile care deja sunt vulnerabile din cauza excluderii social-economice sau cei care
locuiesc in unitati suprapopulate sunt, in particular, supusi riscurilor.

1.1. Impactul eco-social al COVID-19

Erodarea capitalului social:
intreruperi sau acces limita la
serviciile de baza

Ruperea increderii: lupta pentru resurse
limitate; acces limitat la serviciile
comunitare de sprijin, educatie si spatii de
joaca

Separarea familiilor,
acces redus la assistenta
sociala, suferintele
ingrijitorilor, risc sporit
de violenta / abuz la
domiciliu

Riscuri sporite de abuz,
neglijare, violenta,
exploatare, suferinta
psihologica pentru
copii si impact negative
asupra dezvoltarii
acestora

Stigmatizarea anumitor Perturbarea vietii; intreruperea
grupuri etnice contactelor si sprijinului in familie; frica
de imbolnavire



1.2. Riscurile de protectie a copilului

Unele dintre riscurile de mai jos au fost observate in perioada curenta de pandemie COVID-19, iar altele ar fi riscuri
potentiale, pe care le-am observat pe parcursul altor epidemii de boli infectioase.

Riscurile pe care le prezinta COVID-19 si masurile de

control legate de acesta

Cauzele riscurilor

Riscul privind protectia copilului: Maltratare fizica si emotionala

sanatate mintala si suport socio-psihologic

e Grad de supervizare redus si neglijarea copiilor e Gradinite / scoli inchise, solicitari continue de
e Cresterea abuzului fata de copil si a violentei lucru pentru ingrijitori, imbolnaviri, carantina /
domestice / interpersonale izolarea ingrijitorilor
® Intoxicatii si alte pericole si riscuri de ranire a e Suferinte psihologice in crestere printre Tngrijitori
copiilor si membri ai comunitatii
® Presiunea asupra sau lipsa accesului la servicii de e Disponibilitatea si utilizarea neconforma a
protectie a copilului substantelor toxice si a alcoolului
e Impedimente crescande in calea raportarii
incidentelor
Riscul privind protectia copilului: Violenta bazata pe gen (VBG)
® Risc sporit de exploatare sexuala a copiilor, inclusiv ® Protectie redusa a copilului din partea familiei
sex pentru asistenta, exploatare sexuald comerciala e Reducerea veniturilor familiilor si / sau increderea
si casdtorii premature fortate in straini pentru livrarea bunurilor si serviciilor
e Supraincdrcarea sau lipsa accesului la servicii de citre comunitate
protectie a copilului / servicii VBG ® Responsabilitatile casnice impuse fetelor, cum ar fi
ingrijirea de membrii familiei sau Indeplinirea
treburilor casnice
e Impedimente crescande in calea raportarii
incidentelor si obtinerii tratamentului sau altui
suport.
Risc privind protectia copilului: Sanatatea mintala si suferinta socio-psihologica
e Cresterea nivelului de stres cauzat de izolarea in
. " . - - cadrul unitatilor de tratament sau in carantina la
e Suferintele copiilor din cauza decesului, imbolnavirii o
- . . . N . domiciliu
sau separarii de cei dragi sau frica de imbolnavire y
P . . . e Copiii si parintii / Tngrijitorii ce au probleme
e Inrdutatirea problemelor de sanatate mintald P N parin; ) % d o P o
. preexistente de sdandtate mintala ar putea fi lipsiti
preexistente T ] o
N . . - de accesul obisnuit la asistenta si tratament
e Supraincdrcarea sau lipsa accesului la servicii de o o L
e Masurile de carantina pot provoca panica si frica in

comunitate, Tn special in randul copiilor cand ei nu
inteleg ce se intampla




Riscuri pe care le prezinta COVID-19 si Cauzele riscurilor

masurile de control legate de acesta

Risc privind protectia copilului: Munca copiilor

e Cresterea nivelului de atragere a copiilor in

. . . . Pierderea sau reducerea veniturilor familiei
munca fortata sau periculoasa

Oportunitatea sau asteptarile de a munci din cauza
inchiderii scolilor

Risc privind protectia copilului: Copii fara insotire sau separati

Separarea e Pierderea parintilor / ingrijitorilor din cauza

Situatia in care te gasesti fara insotitor sau devii imbolnavirii

copil-cap al familiei / gospodariei e Izolarea/plasarea in carantina a ingrijitorilor separat de
e Plasarea intr-o institutie copii

e Copii trimisi de parinti sa stea cu alti membri ai familiei
in zone neafectate

Risc privind protectie a copilului: Excludere sociala

e Stigmatizarea sociala a indivizilor infectati sau e Discriminarea sociald si rasiala a indivizilor / grupurilor
indivizilor / grupurilor suspectate de infectare suspectate de infectare
® Risc sporit / suport limitat pentru copiii care e Impact disproportionat asupra grupurilor mai
locuiesc / muncesc in strada sau alti copii deja dezavantajate sau marginalizate
supusi riscurilor e Inchiderea / inaccesibilitatea serviciilor de bazs pentru
® Risc sporit / suport limitat pentru copiii in copiii si / sau familiile vulnerabile
conflict cu legea, inclusiv celor din detentie ® Perturbari in procesul de inregistrare a nasterilor din

cauza carantinei

2. Actiuni de raspuns pentru Protectia copilului

Activitatea de advocacy pe langa Guvern, colaborarea cu alte sectoare si programele axate pe activitatea de protectie a
copilului reprezinta prioritati pe durata implementarii actiunilor de raspuns la COVID-19.

2.1. Cooperarea cu reprezentantii tuturor domeniilor relevante si cu Guvernul

Potrivit Standardelor minime de Protectie a copilului (CPMS), “prevenirea si actiunile de raspuns la izbucnirea focarelor
de boli infectioase solicita cooperare si colaborare stransa intre diferite sectoare”. Un rdspuns multisectorial (a) asigura
abordarea holistica a necesitatilor copiilor si a ingrijitorilor si (b) determina rezultate mai bune pentru copii. Actorii
implicati Tn protectia copiilor ar trebuie sa ia in consideratie si colaborarea cu liderii religiosi si traditionali. Interventiile
multisectoriale ar trebui sa vizeze drept prioritare:

Procedurile standard de documentare si referire a cazurilor copiilor care ar solicita monitorizare ulterioara;


https://handbook.spherestandards.org/en/cpms/#ch002_013_009
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Aplicarea unor protocoale clare de prevenire / reducere a cazurilor de separare a copiilor de familiilor si altor forme
de riscuri privind protectia copiilor;

Reducerea stigmatizarii si excluderii sociale cauzate de imbolnavire; si

Transmiterea mesajelor comunitare clare, coordonate si pe intelesul copiilor despre riscurile si vulnerabilitatile
copiilor legate de epidemie.

Tn lucrul cu reprezentantii Guvernului, actorii din domeniul protectiei copilului ar trebui s§ promoveze faptul ci méasurile
implementate pentru abordarea COVID-19 corespund standardelor internationale, sunt conforme recomandarilor OMS,
au la baza respectarea drepturilor omului, sunt non-discriminatorii si corespund proportiilor situatiei.

n continuare va prezentdm un sir de actiuni prioritare de lucru cu reprezentanti ai diferitor sectoare si Guvernuluiin
vederea implementarii actiunilor de raspuns sensibile la protectia copiilor.

Asigurarea sanatatii (Standardul CPMS 24)
Promovati accesul liber al copiilor si familiilor vulnerabile la servicii de sanatate (in cazul in care acesta nu este

universal).

Cooperati pentru includerea ingrijorarilor privind PC in instrumentele de evaluare si monitorizare aplicate de
sectorul sanatatii.

Dezvoltati proceduri standard comune pentru documentarea si referirea cazurilor copiilor intre serviciile de PC si de
sanatate pentru a va asigura ca, copiii vor beneficia de ingrijire sigura, corespunzatoare si de tip familial in cazul

separarii.

Pledati pentru proceduri clare si pe intelesul copiilor privind admiterea/iesirea copiilor in/din servicii pentru
promovarea unitatii familiei si reducerea riscurilor de separare.

Facilitati comunicare libera si sistematica dintre copii si parintii / ingrijitorii de care sunt separati temporar.
Cooperati pentru asigurarea existentei unitatilor medicale/ accesului la servicii de sdnatate prietenoase copiilor,
incluzand linii directoare privind comunicarea prietenoasa copiilor pentru angajatii din domeniul sanatatii si masuri
speciale de mentinere a bunastarii socio-psihologice a copiilor pe durata tratamentului si carantinei.

Sprijiniti instruirea angajatilor din sanatate in domeniul protectiei copiilor (in special cand copiii sunt separati de
familiile lor sau de ingrijitori).

Creati un mecanism sigur, pe intelesul copiilor de reclamatii si colectare a opiniilor in cadrul unitatilor medicale.
Consolidarea capacitatilor in vederea Managementului clinic al violurilor (CMR — engl.) si asigurarea disponibilitatii
minimului de consumabile CMR in unitatile cheie pentru a da raspuns adecvat situatiilor de violenta sexuala.
ingrijitorii afectati de COVID-19.

Includeti masuri de protectie a copiilor pe durata pandemiei COVID-19 in planurile de contingenta.

Asigurati-va ca materialele informationale, de educatie si comunicare, inclusiv informatia despre serviciile
disponibile, sunt produse si afisate in variante cu volum limitat de text si sunt pe intelesul copiilor.

Serviciile de aprovizionare cu apa, de canalizare si sanitare (Standardul CPMS 26)

Cooperati in vederea asigurarii statiilor de spalat pe maini conforme necesitatilor copiilor si ca acestea sunt
disponibile Tn unitatile medicale, scoli, centre de ingrijire a copiilor, centre de ingrijire alternativa sau alte locatii pe
care copiii le-ar putea vizita.
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Cooperati in vederea desfasurarii activitatilor sigure, pe intelesul copiilor de promovare a masurilor de igiena inainte
de si pe durata pandemiei, inclusiv crearea de postere si infografice vizand copiii, parintii / ingrijitorii si educatorii /
invatatorii.

Cooperati in cadrul verificarilor sigurantei pentru a evalua si aborda necesitatile privind securitatea si siguranta
unitatilor din domeniile de aprovizionare cu ap4d, canalizare si sanitare.

Alimentatie (Standardul CPMS 25)

Asigurati-va ca familiile si copiii n caranting, in auto izolare sau institutii rezidentiale au acces la suport nutritional

corespunzator.

Cooperati in cadrul verificarilor pentru a evalua si aborda necesitatile de siguranta ale centrelor de alimentatie.

Educatie (Standardul CPMS 23; Lista de resurse din Reteaua interactiva privind educatia in situatii de urgenta (INEE) )

Limitati impactul intreruperii procesului de educatie prin utilizarea metodelor pe intelesul copiilor de educatie la
distanta cum ar fi televiziunea, radioul sau Tnvatamantul online.

Pledati in discutiile cu Guvernul si angajatorii privati pentru programe flexibile de munca pentru parintii si ingrijitorii
care ar fi pierdut accesul la servicii de Tngrijire a copiilor pentru a le oferi posibilitatea sa continue Tngrijirea si
fnvatamantul copiilor lor.

Cooperati cu scolile pentru a va asigura ca mesajele privind protectia si siguranta sunt livrate parintilor si copiilor in
asa mod, incat sa limiteze panica si suferintele, sa i linisteasca si sa Tncurajeaza respectarea indrumarilor cu privire la
ocrotirea sanatatii.

Instruiti Tnvatatorii si alti angajati ai scolilor privind semnele de ingrijorare pentru a le permite lor sa identifice si
refere copiii care ar avea necesitate de protectie.

Asigurati-va ca invatatorii si voluntarii poseda cunostinte si aptitudini necesare privind atenuarea riscurilor VBG
(violenta bazata pe gen), prevenirea exploatarii sexuale si a abuzului, protectia copiilor si practicile sigure de referire.
Sprijiniti dezvoltarea si derularea mecanismelor de reclamare si colectare a opiniilor pe intelesul copiilor in scoli si
alte unitati de educatie.

Dezvoltati, distribuiti si postati in scoli mesaje privind protectia copiilor si serviciile disponibile inclusiv
managementul de caz si depistarea si reunificarea familiilor.

Lucrati cu actorii din domeniul educatiei pentru a aborda stigmatizarea si excluderea sociala in scoli.

2.2. Programe specifice de Protectie sociala

Ce actiuni ar putea completa cele incluse Tn Standardele minime de Protectie a copiilor in cadrul Actiunilor umanitare si
Nota informativa: Protectia copiilor pe durata exploziilor de boli infectioase pentru a-i proteja pe copii pe durata

pandemiei? Suplimentar la masurile de atenuare a riscurilor, trebuie sa utilizam si imbunatatim mecanismele pozitive
utilizate de comunitate, familii, ingrijitori si copii de a face fata situatiilor.
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Actiuni prioritare de Protectie a copiilor

Strategia de Protectie a Copilului (PC): Activitati individuale si de grup pentru bunastarea copiilor (Standardele
CPMS 10 & 15)

e 1n consultatie cu altii, identificati m&suri ® Instruiti angajatii din domeniile sanatatii, educatiei,
alternative pentru pastrarea sanatatii mintale, serviciilor pentru copii si sanatatii mintale si suportului
sprijin socio-psihologic si activitati socio-psihologic privind riscurile de PC legate de
educationale pentru copii COVID-19

e Identificati strategii pentru acordarea de suport socio-
psihologic copiilor, in special celor in carantina

e Consultati copiii si adolescentii, inclusiv fetele, . i . o . .

A L e Desfasurati campanii de sensibilizare de la distanta
!n prOCGSl'J| de dezvoltare a masurilor de potrivite varstei si genului
interventie . . . .
’ e Adaptati procedurile existente de referire
Strategia de PC: Consolidarea mediilor de familie si ingrijire (Standardul CPMS 16)
Actiuni de pregatire Actiuni de raspuns
e Lucrati cu copiii, ingrijitorii si alti factori e Oferiti sprijin directionat centrelor de ingrijire temporara
interesati pentru a intelege practicile si a copiilor, precum si familiilor, inclusiv celor conduse de
convingerile specifice culturii acestora care ar copii sau APP, pentru a oferi suport emotional copiilor si
putea proteja sau pune in pericol copiii pe a-i antrena in activitati corespunzatoare de ingrijire
durata epidemiilor e Oferiti asistentd materiala si financiara familiilor ale
e |dentificati oportunitdtile de sensibilizare caror posibilitati de remunerare a muncii au fost afectate
pentru a scoate in evidenta importanta e Incurajati si creati posibilitati sigure pentru a sustine
relatiilor responsabile dintre parinte si copil contactele obisnuite dintre copii si membrii familiei care
e Impreuni cu autorititile relevante dezvoltati sunt separati fizic
un plan intersectorial de consolidare a ingrijirii e Lucrati cu alti actori din domeniu, inclusiv
copiilor vulnerabili guvernamentali, pentru aplicarea masurilor de prevenire
a separarii copiilor de familie
Strategia de PC: Abordari la nivel de comunitate (Standardul CPMS 17)
Actiuni de pregatire Actiuni de raspuns

e |dentificati ce rol ar putea reveni e Dezvoltati, impreuna cu reprezentanti ai comunitatii
comunitatilor in sensibilizarea si protectia mesaje pe intelesul copiilor cu privire la COVID-19,
copiilor si familiilor riscurile asociate si cdile de referire

e Cooperati cu comunitatile la identificarea e |dentificati strategii flexibile de comunicare la distanta
strategiilor de prevenire si protejare a Ccu comunitatea
grupurilor vulnerabile (ex. refugiati, copii in e Impreund cu comunitatea desfisurati activitti care s3
ingrijire alternativa, cei supusi riscului de puna capat stigmatizarii, sa promoveze mecanisme
stigmatizare si excludere sociald) sigure de a face fata situatiei si sa sprijine populatia

afectata
e Cooperati cu liderii religiosi si traditionale pentru

adaptarea practicilor traditionale, in caz de necesitate
(ex. formule de salutare, ceremonii funerare, etc.)
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Actiuni prioritare de Protectie a copiilor

Strategia de PC: Managementul de caz (Standardul CPMS 18)

Actiuni de pregatire Actiuni de raspuns
e Oferiti instruiri si sprijin managerilor de caz si ®  Revizuiti sau dezvoltati Proceduri Operationale Standard
lucratorilor din prima linie cu privire la ajutorul cu sectorul de sanatate si altele pentru a asigura
existent privind COVID-19, incluzand actiunile de identificare sigura si referirea copiilor in situatie de risc
baza si mituri, impactul asupra ingrijorarilor e Creati mecanisme care sa asigure ca in comunitatile in
privind PC, si serviciile de suport care sunt impuse restrictii de deplasare exista acces la
e Lucrati cu actori din domeniul sanatatii la ingrijire prietenoasa copiilor, holistica pentru copiii care se
dezvoltarea strategiilor care sa includa copiii confruntad cu violenta
marginalizati sau greu accesibili e |dentificati copii pe care excluderea ii face mai vulnerabili
e Identificati masurile de atenuare a riscurilor si (ex. copii fara familie, copii refugiati, stramutati intern,
metode alternative de monitorizare pentru migranti sau fara cetatenie; copii care locuiesc si/sau
situatiile cand vizitele la domiciliu devin muncesc in strada; copii cu dizabilitati, etc.)

imposibile
e Facilitati procesul de referire catre alte servicii
specializate, inclusiv servicii VBG
Strategia de PC: ingrijire alternativa (Standardul CPMS 19)

Actiuni de pregatire Actiuni de raspuns

e Identificati, instruiti si oferiti mentorat actorilor | e Stabiliti aranjamente pentru ingrijire sigura, familiala (de

locali din domeniul sanatatii in prevenirea preferat tuteld/curateld)
separarii, identificarea si referirea copiilor care ® Asigurati-va cd, copiii care sunt separati de ingrijitori
sunt fara insotitor si separati dispun de posibilitati de a comunica cu ei

e |dentificati si instruiti persoane din comunitate e Evitati diseminarea informatiilor care ar putea incuraja,
care sunt capabile sa ingrijeasca copii fara neintentionat, familiile sa neglijeze sau abandoneze copiii
insotitor si separati in caz de pandemie COVID- e Lucrati cu autoritatile relevante pentru crearea unui
19 sistem de Tnregistrare pentru prevenirea separarii de

e Consolidati capacitatile sistemului pentru lunga durata si facilitarea reunirii.

prevenirea separarii, antrenarea in urmarirea si
reunificarea familiei, si oferirea de ingrijire
familiald alternativa pentru copiii fara insotire si
separati.
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3. Resurse

Descriere Sursa on-line
Resurse in Domeniul de responsabilitate privind O colectie de resurse Tn domeniul PC legate de actiunile
Protectia Copiilor legate de COVID-19 de raspuns la COVID-19

Mesaje cheie si actiuni privind prevenirea controluluiin  Indrumari de ordin operational cu privire la ocrotirea
scoala a coronavirusului (COVID-19) copiilor si scolilor de COVID-19

Pagina de resurse cu privire la Coronavirus (COVID-19) a O colectie de resurse educationale si de urgenta privind
Retelei Interactive privind educatia in situatii de urgenta COVID-19

Nota informativa despre aspectele de Sanatate mintala O notad informativa despre aspectele de sanatate mintala
si suport socio-psihologic privind COVID-19 de la IASC si suport socio-psihologic al pandemiei COVID-19
MHPSS Reference Group



https://www.dropbox.com/s/7xp0bmgxl1v4rcn/1.%20COVID19%20CP%20AoR%20Resource%20Menu_Working%20Doc%20March2020.docx?dl=0
https://www.unicef.org/reports/key-messages-actions-coronavirus-disease-prevention-control-schools
https://inee.org/emergencies/novel-coronavirus-covid-19
https://interagencystandingcommittee.org/iasc-reference-group-mental-health-and-psychosocial-support-emergency-settings/briefing-note-about
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